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◎　本书卖点
要想在当今的商业环境中获得竞争优势，创新必不可少。许多企业都意识到了这一点，比如苹果公司，但是创新往往被看成在某个关键时刻扭转乾坤的猛药。

本书作者基于其丰富的创新管理咨询经验以及创新调研结果，证实只有将创新作为日常经营业务，持续加以管理、评估和实施，才能从创新中真正受益。如果企业能将技术创新与商业模式创新结合起来，更有可能为自己带来翻天覆地的变化。
◎　读者定位
· 企业管理者
· 创新部门工作人员
◎　作者简介
托尼·达维拉 哈佛商学院博士，毕业后以其研究成果与两家大型工业企业及一家硅谷的新创企业合作，共同设计了有利于创新的管理控制和绩效评估系统。现为斯坦福大学商学院教授。曾在《哈佛商业评论》等诸多著名杂志上发表具有影响力的论文。

马克·J·爱泼斯坦 莱斯大学琼斯管理学院杰出教授，哈佛商学院客座教授。曾任斯坦福商学院和欧洲工商管理学院教授，担任政府和若干家著名企业的高级顾问长达25年之久，特别精通战略实施、创新以及绩效评估方面的咨询工作。

罗伯特·谢尔顿 Navigant咨询公司创新业务董事总经理。其客户遍及《财富》500强中的创新型企业以及各个行业中的领先企业。曾任理特管理顾问公司（Arthur D. Little）副总裁兼董事总经理，以及“SRI国际”（斯坦福研究中心前身）技术管理部董事总经理。

◎　内容简介
创新不是为企业锦上添花，而是关系到企业生存和发展的关键所在。若想通过创新获得持续成功，你需要掌握七条创新法则：

·在制定创新战略方面显示出强大的领导力

·将创新融入企业的经营理念

·使创新与企业的战略相吻合

·处理好创新与获利之间的关系

·削弱组织中的反对力量

·构建创新网络

·为创新制定正确的评估指标和激励机制

◎　译者序
键入“创新”一词百度一下，找到相关网页约3 700万篇。在经济全球化的今天，无论是政府、企业还是公众，都十分清楚为什么要创新以及创新的重要性。但是很多人，特别是企业的管理者们，并不知道该如何创新，至少在这个问题上存在很多认识上的误区。

谈到创新，人们要么将其与大刀阔斧的企业改革联系起来，要么认为它无章可循，需要借助一种神奇的力量。此外，有的企业认为创新意味着开发新技术，还有的企业认为创新越多越好。正是因为不知道该如何创新，所以，尽管AT&T曾经拥有贝尔实验室，还是没能逃脱贝尔被收购的命运；尽管施乐为信息产业带来了多项重大的技术突破，仍未能从中获得任何商业利益；尽管中国的钢铁企业在炼铸工艺的发明和研究上都曾处于世界领先地位，但在几十年后的今天，所有炼铸技术和设备还是要从国外进口……类似的例子不胜枚举。对于今天的中国企业来说，不仅要面对国内同行所带来的竞争压力，还要面对来自国外企业的巨大挑战。可以说，如何创新已成为决定其生死存亡的关键问题。
本书不仅纠正了人们对于创新的错误认识，还指出了任何一个组织，特别是企业，在进行创新时所应采用的方法及流程，使得创新有章可循。通过阅读本书，我们可以清楚地看到，创新像许多业务职能一样，也是一个需要借助方法、规则和纪律的管理过程，并不神秘。创新意味着好的管理，具体来说，应遵循以下七大创新原则：(1)要有一个可以制定创新战略，进行创新规划，并真正提倡创新的强有力的领导者;(2)要将创新融入企业的经营理念;(3)要使创新战略与企业的经营战略相一致;(4)要平衡好创新与获利之间的关系，使企业在产生最佳创意的同时，能够获得最多的投资回报;(5)要削弱那些打压有悖于传统观念的新思想的反对力量；(6)要在企业的内外部构建起创新网络;(7)要采取正确的评估指标和激励机制。
本书资料翔实，内容丰富，详细介绍了创新环境、组织、方法和实施细则，为企业提供了一套如何根据其经营状况、经营战略、企业文化、对高科技的偏好程度及冒险精神进行创新的方法，是一本可以指导企业在日常工作中进行创新的操作性很强的书籍。在本书的翻译过程中，我得到了中国人民大学出版社编辑的鼎力支持，在此谨表谢意。由于本人水平有限，不当之处还望各位读者悉心指正。

刘勃
◎　简要目录
第1章 创新推动成功：如何创新决定创新成果

创新可以改变整个行业

要想使顶线和底线得到长期发展，就必须进行创新

如何使创新奏效：如何创新决定创新成果

创新法则

小结：创新型企业

第2章 创新概述：什么是创新，如何利用创新

战略性创新的新模式

商业模式创新

技术创新

三种创新方式

创新模式和创新法则

第3章 命运的抉择：如何制定制胜的创新战略

选择正确的战略

必胜或不输战略

太多的好事

只有明确的创新战略才能取得创新的成功

持续创新的七条法则

你会选择创新战略吗？

风险管理与创新战略

创新战略：医药行业的案例分析

创新战略与创新法则

第4章 组织创新：如何构建一个有利于创新的组织

组织创新

为创新营造内部环境

创新外包

将创新融入组织

领导者的任务

组织和创新法则

第5章 管理系统：设计创新流程

一切从系统和流程开始

完善创新管理系统的目的

选择并设计创新系统

创新管理系统比较

电子合作

创新管理系统和创新法则

第6章 指明途径：如何评估创新

评估还是不评估？

用来评估创新的平衡计分卡

设计并实施创新评估系统

进行有效评估的障碍

评估与创新法则

第7章 奖励创新：如何建立有利于创新的激励机制

激励和奖励的重要性

激励

激励机制的制定

为评估绩效设定目标

表现评估及奖励合同

奖励合同

规划创新激励机制时应考虑的主要问题

激励、奖励及创新法则

第8章 学习创新：如何才能将创新工作做得更好

学习的重要性

学习方式

创新学习系统

如何使企业所学知识发挥功效

创新战略的变动性

学习与创新法则

第9章 培育创新：如何建立有利于创新的文化

企业文化是如何影响创新的

创新是一种新的信仰吗？

成功的危险

创新文化的多个层面

不同的国家文化孕育了不同的创新文化

人与创新

高层管理者的职责

创新文化和创新法则

第10章 结论：将创新法则运用到你的组织中

将创造力与商业常识相结合

有效实施

领导的作用

分析和行动

创新行动

创造创新价值
◎　对本书的赞誉
你的后半辈子是想卖糖水，还是想要一个机会来改变世界？

——苹果公司创始人、前任CEO史蒂夫•乔布斯

创新关系到企业的存亡。

——3M公司

创新是件很微妙的事，企业都想创新，却总是不对路子。

——报事贴的发明者亚特•弗赖伊

整个游戏的关键就是要进行创新并获取利润。

——戴尔公司前任CEO凯文•罗林斯

我多么希望在30年前就已经读过这本书。

——波音公司董事长、惠普公司前任董事长兼CEO 路•普拉特

那些渴望摆脱产品陷阱的管理者千万别错过这本书。

——哈佛大学商学院教授、平衡计分卡创始人之一罗伯特•卡普兰
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